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1. Выезд к Абоненту 300 500 300 300 500 300 500 500 500 500

2

Прокладка, удлинение или замена  кабеля внутри помещения открытым / закрытым 

способом, сверление отверстий  (сколько понадобится) и монтаж оборудования на стену или в 

стойку в помещении абонента, при условии, что они не обозначены в приложении 2, за 

единицу оборудования

1300 1850 1300 1300 1850 1300 1850 1850 1850 1850

Примечания к ст. 2.:

В стоимость включено: 

- Сборка оборудования, проверка комплектности и работоспособности, крепление (в том числе 

установка одного кронштейна/крюка), подключение к источнику питания.

- Прокладка кабеля до 30 метров внутри помещения (закрытым способом: в кабель-канале, под 

разборным плинтусом или обналичкой, по потолку, стояку).

- Сверление отверстий.

Не включено в стоимость:

-  Настройка конфигурации клиентского оборудования (оплачивается дополнительно в соответствии 

с действующими тарифами).

3
Конфигурация оборудования клиента (в т.ч. настройка локальной сети клиента), настройка 

телевизора или мобильного устройства за единицу оборудования 
400 600 400 400 600 400 700 700 600 600

Примечания к ст. 3.:

В стоимость включено: 

- Сборка оборудования, проверка комплектности и работоспособности, подключение к источнику 

питания;

- Настройка роутера Wi-Fi или точки доступа;

- Настройка сетевой карты Wi-Fi;

- Настройка соединения с интернетом;

- Подключение компьютера к локальной сети;

- Повторная сборка оптической схемы подключения по инициативе абонента.

- Wi-fi доп. оборудование, приобретенное не в ПАО «Ростелеком» (видеокамеры, бытовая техника) 

при условии,  что клиент предоставит инструкцию/руководство пользователя на русском языке, 

клиент имеет соответствующий совместимый гаджет (смартфон, планшет) с установленной 

операционной системой (iOS 9.0 / Android 7.1 и более поздними версиями), клиент создал аккаунт 

самостоятельно.

- Настройка дополнительных параметров телевизора; 

- Обновление программного обеспечения на телевизоре (через подключенную домашнюю сеть 

Интернет клиента); 

- Подключение телевизора к домашней сети Интернет клиента; 

- Ручная настройка одного домашнего кинотеатра (установка желаемой последовательности 

телеканалов), за один телевизор (если не подключается ТВ-онлайн без приставки);

- Регистрация устройств в фирменных магазинах приложений Appstore, Windows phone store, Play 

market  (если не устанавливается Wink на устройство или другое приложение РТК), установка 

программного обеспечения для устройства из фирменного магазина приложений (Appstore, Windows 

phone store, Play market), за  1 устройство

Не включено в стоимость:

- Монтаж оборудования (оплачивается дополнительно в соответствии с действующими тарифами).

4

Выезд к Клиенту для демонтажа и(или) приема возвращаемого оборудования, выданного 

Клиенту во временное пользование (аренду), при расторжении договора по любой причине, 

отказе от какой-либо услуги, отказе от арендованного оборудования по любой причине или 

для приема оборудования по старому адресу при переезде\переносе услуг на новый адрес, за 1 

выезд

5

Прокладка, удлинение или  замена кабеля открытым способом по запросу клиента  в частном 

секторе по фасаду строения  при высоте не более 5 метров, за каждый метр со стоимостью 

материалов:

200 250 200 200 200 200 250 250 250 250

6

Прокладка, удлинение или  замена кабеля закрытым способом по запросу клиента в частном 

секторе  по фасаду строения при высоте не более 5 метров, за каждый метр со стоимостью 

материалов

300 400 300 300 400 300 400 400 400 400

7
Подвес, удлинение или  замена кабеля ВЛС - способом по запросу клиента в частном секторе, 

за каждый метр со стоимостью материалов:
100 150 100 100 150 100 150 150 150 150

Примечание к ст.7: подвес кабеля осуществляется по существующим опорам.

Примечания к ст.5-7

1. Настройка  оборудования оплачивается дополнительно в соответствии с действующими 

тарифами.

Тарифы на дополнительные виды работ, выполняемые вне рамок 

предоставления доступа к сети связи 

№ ст.
№ 

поз.
Наименование дополнительных видов работ.

Размер оплаты, руб. коп.  (с НДС) для абонентов-граждан, 

использующих услуги для личных, семейных, домашних нужд и других, 

не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности

Юг


