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[bookmark: _Toc176788241]Список используемых определений и сокращений
	Сокращение / Определение
	Полное наименование

	WFM
	Система, предназначенная для управления трудовыми ресурсами (от англ. work force management)

	Kubernetes
	Открытое программное обеспечение для оркестровки контейнеризированных приложений

	URL
	Единообразный указатель местонахождения ресурса

	Helm
	Менеджер пакетов для  Kubernetes

	CI/CD
	Комбинация непрерывной интеграции и непрерывного развертывания программного обеспечения в процессе разработки

	ОС
	Операционная система

	ОС Аврора
	Операционная система Аврора

	Web
	Интернет-пространство

	БД
	База данных

	DMZ
	Сегмент сети, содержащий общедоступные сервисы и отделяющий их от частных.

	Jump Host
	Инсталляционный сервер

	Gitlab
	Веб-платформа для управления проектами и репозиториями программного кода





[bookmark: _Toc496728769][bookmark: _Toc496728931][bookmark: _Toc496728770][bookmark: _Toc496728932][bookmark: _Toc496728771][bookmark: _Toc496728933][bookmark: _Toc496728772][bookmark: _Toc496728934][bookmark: _Toc496728773][bookmark: _Toc496728935][bookmark: _Toc496728774][bookmark: _Toc496728936][bookmark: _Toc496728775][bookmark: _Toc496728937][bookmark: _Toc176788242]Общие сведения
Система RT.WFM (далее – система WFM) – это программное решение, которое предназначено для автоматизации задач пользователей в рамках процессов управления рабочим временем полевого персонала.
В данном документе приведена инструкция по установке системы WFM.
[bookmark: _Toc496728777][bookmark: _Toc496728939][bookmark: _Toc496728779][bookmark: _Toc496728941][bookmark: _Toc176788243]Требования к аппаратно-техническому обеспечению системы:
В основе приложения RT.WFM лежит монолитная архитектура, развернутая на основе кластера Kubernetes. Для корректной работы приложения рабочие станции и сервера должны иметь приведенные ниже характеристики.
[bookmark: _Toc176788244]   Требования к пользовательским рабочим станциям
Пользовательский интерфейс системы выполнен в виде страниц в web-браузере. Для доступа к RT.WFM пользователь должен открыть браузер и ввести в адресной строке URL-адрес главной страницы приложения (http://dev.wfm.rt.ru) и авторизоваться в системе. 
Для мобильного приложения на ОС Аврора требуется устройство с операционной системой Аврора 5.0.1 и новее, с установленным приложением RT.WFM.
Табл. 2. Требования к рабочей станции пользователя
	Компонент
	Технические требования

	Браузер
	Любой браузер на основе ядра Chromium актуальной версии (на 2024 год)

	Мобильный телефон
	Любой на ОС Аврора версии 5.0.1 и новее


[bookmark: _Toc176788245]Требования к серверам
Требования к серверам представлены в таблице приложения 1.
[bookmark: _Toc176788246]Установка и запуск приложения.
При установке приложения предоставляется готовый кластер Kubernetes. Поддержка кластера осуществляется силами команды разработки RT.WFM и не требует дополнительных настроек со стороны эксплуатации в рамках сопровождения системы.
Для установки и дальнейшего обновления приложения используются существующие CI/CD-скрипты.
При установке и обновлении RT.WFM используются следующие сервисы:
· Хранилище GitLab команды разработки (https://git.ossdep.rt.ru/surts-team/wfm);
· Кластер Kubernetes;
· Helm (v3).
[bookmark: _Toc176788247]Установка обновлений.
Для установки обновлений необходимо выполнить следующие действия:
· Добавить изменения в ветку master;
· Дождаться, когда CI/CD установит новую версию приложения.
[bookmark: _Toc176788248]Эксплуатация приложения.
	После развертывания приложение будет доступно по адресу http://dev.wfm.rt.ru/. Дальнейшее администрирование системы осуществляется согласно руководству администратора RT.WFM.
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Табл. 3. Требования к серверам
	Проектное имя сервера
	Роль сервера
	Уточнение роли сервера
	Сегмент сети
	Характеристики каждого сервера

	
	
	
	
	Тип сервера
VM-вирт.
HW-физ.
	Ядра CPU, шт.
	Объем RAM, ГБ
	Объем СХД Fast, ГБ
	Объем СХД Standard, ГБ
	ОС

	WFM.RTK.app1
	Сервер приложений
	.Net Core 8
	APP
	VM
	4
	8
	250
	 
	RedOS 7.3

	WFM.RTK.app2
	Сервер приложений
	.Net Core 8
	APP
	VM
	4
	16
	250
	 
	RedOS 7.3

	WFM.RTK.app3
	Сервер приложений
	.Net Core 8
	APP
	VM
	4
	16
	250
	 
	RedOS 7.3

	WFM.RTK.app4
	Сервер приложений
	.Net Core 8
	APP
	VM
	4
	16
	250
	 
	RedOS 7.3

	WFM.RTK.db
	Сервер БД
	БД Postgres
	DB
	VM
	8
	32
	500
	500
	RedOS 7.3

	WFM.RTK.jh
	Терминальный сервер
	Протокол ssh
	TRM
	VM
	4
	16
	300
	 
	RedOS 7.3

	WFM.RTK.dmz
	Сервер ИБ
	iptables
	DMZ
	VM
	2
	4
	100
	 
	RedOS 7.3
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