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    Приложение № 6 

УТВЕРЖДЕНО   

Приказом ПАО «Ростелеком» 

от «__» _________ 2025г. № ____________ 

 

 

Общие условия исполнения 

Договора поставки оборудования, выполнения работ 

в рамках продукта «Умный дом 2.0» 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

 

1.1. Настоящие Общие условия исполнения договора поставки оборудования, 

выполнения работ (далее – Условия) разработаны и утверждены ПАО «Ростелеком» 

(ОГРН 1027700198767, ИНН 7707049388) в качестве стандартных условий договоров, 

заключаемых с юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями в рамках 

продукта «Умный Дом 2.0». 

1.2. Действующая редакция Условий размещена  на официальном сайте ПАО 

«Ростелеком» с сетевым адресом  https://msk.rt.ru/b2b/help/documents/edinydogovor  (далее 

– Сайт Поставщика) и  подлежит исполнению Сторонами в полном объеме, за 

исключением случаев, когда в Договоре прямо указаны соответствующие изъятия. 

1.3 В настоящих Условиях нижеприведенные термины используются в 

следующих значениях: 

1.3.1 «Адрес доставки» – адрес, по которому соответствующая партия 

Оборудования должна быть передана Покупателю. Адрес доставки указан в Приложении 

№1 к Договору; 

1.3.2 «Акт выполненных Работ» - одно из двух понятий, выбор которого 

определен пунктом 5.3. Договора: 

1.3.2.1. «Акт выполненных Работ» – акт, составленный по форме, содержащейся в 

Приложении №3 к настоящим Условиям, подтверждающий выполнение Поставщиком 

указанных в акте Работ надлежащим образом и приёмку результата Работ Покупателем; 

1.3.2.2. «Акт выполненных Работ» – акт, составленный по форме КС-2 / КС-3, 

подтверждающий выполнение Поставщиком указанных в акте Работ надлежащим образом 

и приёмку результата Работ Покупателем; 

1.3.3. «Акт приема-передачи оборудования в монтаж» - акт, составленный по 

форме, содержащейся в Приложении № 3 к Договору (при наличии), подтверждающий 

передачу Покупателем оборудования Поставщику в целях выполнения Работ; 

1.3.4 «Акт приема-передачи оборудования (в собственность)» – акт, 

составленный по форме, содержащейся в Приложении №1 к настоящим Условиям, 

подтверждающий приёмку Покупателем Оборудования, переход права собственности, а 

также риска случайной гибели или повреждения Оборудования к Покупателю, и 

выполнение Поставщиком обязательств по его поставке; 

1.3.5 «Договор» - договор поставки Оборудования, выполнения Работ, 

заключенный на условиях, изложенных в настоящих Условиях; 

1.3.6 «Оборудование» – товар, наименование, количество и стоимость которого 

указаны в Приложении № 1 к Договору (Спецификация); Оборудование может содержать 

в качестве своей неотъемлемой части встроенное программное обеспечение, необходимое 

для обычного использования Оборудования и неотделимо от него без утраты им своих 

функций; 
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1.3.7  «партия Оборудования» или «партия» – совокупность единиц 

Оборудования, которые в соответствии условиями Договора должны быть переданы 

Покупателю по каждому соответствующему Адресу доставки; 

1.3.8 «Поставщик» - Публичное акционерное общество «Ростелеком» (ПАО 

«Ростелеком»); 

1.3.9 «Покупатель» - контрагент ПАО «Ростелеком» по Договору; 

1.3.10 «Производитель» – компания-изготовитель Оборудования, указанного в 

Приложении № 1 к Договору; 

1.3.11 «Работы» – работы по установке и настройке Оборудования, а также работы 

по разработке проекта по установке Оборудования (при необходимости), указанные в 

Приложении № 1 к Договору. Наименования, объём, срок выполнения, а также стоимость 

Работ указаны в Приложении №1 к Договору; 

1.3.12 «рабочий день» – любой день, за исключением нерабочих выходных дней, а 

также нерабочих праздничных дней, установленных в соответствии с законодательством 

Российской Федерации; 

1.3.13  «Цена Договора» – сумма, состоящая из цены Оборудования, платы за 

выполнение Работ, в т.ч. НДС 20 %; 

1.3.14  «Цена за единицу» – установленные в Приложении № 1 к Договору цены 

за единицу Оборудования, выполнение Работ. 

 

2 ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

 

2.1 Договор между Сторонами может быть заключен путем подписания одного 

документа на бумажном носителе, форма которого размещена на Сайте Поставщика 

https://msk.rt.ru/b2b/help/documents/edinydogovor.  

2.2  Поставщик вправе заключить с любым из контрагентов договор по форме, 

не предусмотренной п.2.1 настоящих Условий, и распространить действие Условий или 

отдельных их положений на отношения Сторон, возникающие из такого договора. 

2.3 Если Договором установлены иные условия, чем те, которые предусмотрены 

настоящими Условиями, применяются условия Договора. 

2.4 Заключая с Поставщиком Договор, Покупатель гарантирует Поставщику, 

что он и его орган (представитель) обладают необходимой право- и дееспособностью, а 

равно всеми правами и полномочиями, необходимыми и достаточными для заключения и 

исполнения Договора в соответствии с настоящими Условиями; получено 

согласие/одобрение органов управления и/или третьих лиц, которое в силу закона и/или 

учредительных документов может быть необходимо для заключения Договора, в том 

числе, если Договор является для Стороны крупной сделкой или сделкой с 

заинтересованностью. 

 

3 ТРЕБОВАНИЯ К ОБОРУДОВАНИЮ 

 

3.1 Качество Оборудования должно соответствовать требованиям нормативных 

правовых актов Российской Федерации и условиям Договора, а также положениям 

сопроводительной документации Производителя. 

3.2 Оборудование должно быть новым, ранее в эксплуатации не состоявшим. 

3.3 Если к перевозке, погрузке, разгрузке или хранению Оборудования либо его 

части предъявляются специфические требования, Поставщик обязан уведомить об этом 

Покупателя за 5 (пять) рабочих дней до даты передачи Оборудования Покупателю по 

соответствующему Адресу доставки. 

3.4 Оборудование на момент его передачи Покупателю по Акту приема-

передачи оборудования (в собственность) должно быть свободным от прав и притязаний 

третьих лиц, в частности, Оборудование не должно состоять под арестом либо находиться 
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в залоге, в отношении прав на Оборудование не должно вестись судебного 

разбирательства.  

3.5 Оборудование на момент его передачи Покупателю по Акту приема-

передачи оборудования (в собственность) должно быть выпущено таможенными органами 

для внутреннего потребления в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

3.6 Поставщик до момента подписания Акта приема-передачи оборудования (в 

собственность) несёт ответственность перед Покупателем за порчу и утрату 

соответствующего Оборудования, а также за просрочку доставки Оборудования 

вследствие ненадлежащей упаковки и (или) маркировки.  

3.7 Цена упаковки, упаковочного материала, в том числе цена многооборотной 

тары (упаковки), включена в цену Оборудования. 

3.8 Поставщик не гарантирует совместимость Оборудования для целей его 

надлежащего функционирования с иными платформами (информационными системами) / 

локальными системами, кроме платформы Поставщика «Ростелеком Умный Дом». Любая 

несовместимость не является ненадлежащим качеством Оборудования и (или) 

неисполнением (ненадлежащим) исполнением Поставщиком обязательств, 

предусмотренных Договором.  

3.9 Поставщик не осуществляет каких-либо действий, направленных на 

изменение (доработку) программного обеспечения, являющегося неотъемлемой частью 

Оборудования, для целей совместимости с иными, чем платформа Поставщика 

«Ростелеком Умный Дом», в т.ч. по требованию Покупателя, а также   не предоставляет 

каких-либо авторизационных данных (логин/пароль), используемые для доступа 

(изменению) к программному обеспечению, являющегося неотъемлемой частью 

Оборудования.  

3.10 В отношении программного обеспечения, являющегося неотъемлемой 

частью Оборудования, не допускается осуществление без разрешения Поставщика 

действий, направленных на то, чтобы устранить ограничения использования 

программного обеспечения, контролирующие доступ к нему, предотвращающие либо 

ограничивающие осуществление действий, которые не разрешены Поставщиком прямо в 

Договоре. 

 
4   ГАРАНТИЯ КАЧЕСТВА ОБОРУДОВАНИЯ  

 

4.1 Поставщик гарантирует, что Оборудование, включая все его составные 

части, будет пригодным для использования в соответствии с документами, указанными в 

п.5.1. настоящих Условий в течение 2 (двух) лет с даты подписания Сторонами Акта 

выполненных Работ в отношении соответствующего Оборудования (Гарантийный срок), с 

учетом ограничений, предусмотренных настоящими Условиями и Договором. В случае, 

если указанные в Договоре сроки приемки выполненных Работ нарушаются по вине 

Покупателя на срок более 6 (шести) месяцев, Гарантийный срок на Оборудование 

составляет 24 (двадцать четыре) месяца с даты подписания Сторонами Акта приема-

передачи оборудования (в собственность). 

4.2 В документах, относящихся к отдельным единицам Оборудования 

(сервисная книжка, гарантийный сертификат, иное), на соответствующее Оборудование 

может быть установлен Гарантийный срок большей протяжённости, чем указан в п. 4.1. 

настоящих Условий. 

4.3. В течение Гарантийного срока Поставщик обязуется в порядке и на 

условиях, установленных настоящими Условиями, отвечать за недостатки Оборудования, 

если не докажет, что недостатки Оборудования возникли после его передачи Покупателю 

вследствие нарушения Покупателем правил эксплуатации, установленных в 

соответствующей технической, пользовательской документации, либо действий третьих 
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лиц, либо непреодолимой силы. Ответственность Поставщика за недостатки 

Оборудования прекращается также в следующих случаях: 

- по истечении Гарантийного срока; 

- при нарушении правил эксплуатации Оборудования; 

- при наличии механических повреждений Оборудования; 

- если нарушено пломбирование Производителя Оборудования; 

- при внесении Покупателем любых изменений во встроенное программное обеспечение 

Оборудования; 

- при осуществлении самостоятельного ремонта Оборудования либо ремонта в сторонних 

организациях в течение Гарантийного срока; 

- при наличии следов электрических и/или иных повреждений, возникших вследствие 

недопустимых изменений параметров внешней электрической сети, неправильной 

эксплуатации Оборудования; 

- при наличии на внешних или внутренних деталях Оборудования следов окисления или 

других признаков попадания влаги в корпус Оборудования; 

- при повреждениях, вызванных несовместимостью по параметрам дополнительных 

устройств и датчиков; 

- при повреждениях, вызванных попаданием внутрь Оборудования посторонних 

предметов, веществ, жидкостей, насекомых; 

- при наличии повреждений, вызванных высокой температурой или воздействием 

интенсивного микроволнового облучения; 

- при неисправности электропроводки Оборудования; 

- при нарушении изоляции или отсутствия корпуса Оборудования. 

4.4 Если после передачи Покупателю Оборудования Покупатель будет лишён 

возможности использовать Оборудование по обстоятельствам, зависящим от Поставщика, 

течение Гарантийного срока продлевается на период до устранения соответствующих 

обстоятельств Поставщиком. 

4.5 Гарантийный срок продлевается на время, в течение которого Оборудование 

не могло быть использовано из-за обнаруженных в нем недостатков, при условии, что 

Покупатель уведомит Поставщика о недостатках Оборудования. 

4.6 Если в течение Гарантийного срока Покупатель выявит недостатки 

Оборудования, которые не могли быть установлены при приёмке Оборудования согласно 

условиям Договора, Покупатель вправе по своему выбору потребовать от Поставщика: 

4.6.1 соразмерного уменьшения цены Оборудования (возврата Покупателю 

соответствующих денежных средств); 

4.6.2 безвозмездного устранения выявленных недостатков силами и за счёт 

Поставщика; 

4.6.3 возмещения своих расходов на устранение недостатков Оборудования. 

4.7 В случае существенного нарушения требований к качеству Оборудования 

Покупатель вправе по своему выбору: 

4.7.1 потребовать от Поставщика замены Оборудования ненадлежащего качества 

на Оборудование, соответствующее условиям Договора; 

4.7.2 в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 

обязательств по Договору, а также заявить соответствующие определённые 

законодательством Российской Федерации требования. 

4.8 Поставщик обязуется осуществлять ремонт (замену) Оборудования в срок не 

более 2 (двух) месяцев с даты получения уведомления Покупателя. Датой завершения 

ремонта (замены) считается дата получения Покупателем замененного или 

отремонтированного Оборудования по соответствующему адресу доставки. В 

подтверждение завершения ремонта (замены) Оборудования Стороны составляют акт. 
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4.9 При выполнении условий, указанных в п.п. 4.6.2, 4.7.1, 4.7.2, и обязательств 

Поставщика, указанных в п. 4.8 настоящих Условий, Поставщик обязуется своими силами 

и за свой счёт обеспечивать: 

4.9.1 погрузку, транспортировку и разгрузку Оборудования на период 

транспортировки от соответствующего адреса доставки до места проведения ремонта и 

обратно (в случае ремонта или замены); 

4.9.2 вывоз Оборудования по каждому соответствующему адресу доставки (в 

случае, если Покупатель заявит об отказе от исполнения Договора). 

4.10 В целях проведения ремонта (замены) Оборудования Покупатель вправе 

своими силами за счёт Поставщика осуществлять транспортировку соответствующего 

Оборудования от адреса доставки до места проведения ремонта (замены) и (или) обратно. 

 

5  ТРЕБОВАНИЯ К ДОКУМЕНТАМ, ОТНОСЯЩИМСЯ К ОБОРУДОВАНИЮ 

 

5.1 Поставщик обязуется передать Покупателю все относящиеся к 

Оборудованию документы (технический паспорт, сервисную книжку, инструкцию по 

эксплуатации, перечень программного обеспечения, установленного на Оборудовании и 

т.п.), предусмотренные комплектацией оборудования, нормативными правовыми актами 

Российской Федерации и Договором. 

5.2 Если согласно законодательства Российской Федерации условием 

использования Оборудования по его назначению является обязательное подтверждение 

соответствия Оборудования техническим регламентам, стандартам, сводам правил, иным 

требованиям, Поставщик обязуется передать Покупателю сертификаты соответствия, 

иные документы, которые подтверждают соответствие Оборудования указанным 

требованиям. 

5.3 Если согласно законодательства Российской Федерации условием 

использования Оборудования по его назначению является государственная регистрация 

(постановка на учёт, иные разрешительные процедуры в отношении Оборудования), 

Поставщик обязуется оказать Покупателю необходимое содействие (предоставить 

Покупателю необходимые документы). 

5.4 Документы, указанные в п.п. 5.1 – 5.3 настоящих Условий, должны быть 

предоставлены Покупателю в виде заверенных копий, а в установленных нормативными 

правовыми актами Российской Федерации случаях – в подлиннике. Если указанные 

документы составлены не на русском языке, Поставщик вместе с оригиналами 

предоставляет Покупателю документы, переведённые на русский язык. 

5.5 Если Покупатель не получит заверенные копии (подлинники) документов, 

указанных в п.п. 5.1 – 5.3 настоящих Условий, Покупатель вправе назначить Поставщику 

разумный срок для их передачи.  

 

6 РАЗРАБОТКА ПРОЕКТА ПО УСТАНОВКЕ ОБОРУДОВАНИЯ 

 

6.1 Если Договором предусмотрено выполнение Поставщиком работ по 

разработке проекта по установке Оборудования, Покупатель не позднее 3 (трех) 

календарных дней с даты заключения Договора обязан предоставить Поставщику 

следующую информацию: 

6.1.1 для строящегося объекта (не введенного в эксплуатацию): 

6.1.1.1 согласованное с Поставщиком техническое задание на разработку проекта 

(рекомендованная форма технического задания приведена в Приложении № 4 Условий); 

6.1.1.2 сведения об инженерном оборудовании, о сетях инженерно-технического 

обеспечения в объеме рабочей документации, указанной в техническом задании; 

6.1.2 для объекта, введенного в эксплуатацию: 
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6.1.2.1 согласованное с Поставщиком техническое задание на разработку проекта 

(рекомендованная форма технического задания приведена в Приложении № 4 Условий); 

6.1.2.2 сведения об инженерном оборудовании, о сетях инженерно-технического 

обеспечения в объеме исполнительной документации, указанной в техническом задании. 

6.2 Информация, указанная в п. 6.1 Условий, должна быть предоставлена на 

электронную почту Поставщика, указанную в п. 6.1 Договора. 

6.3 Поставщик вправе запросить у Покупателя, а последний обязан в срок, 

установленный Поставщиком в таком запросе, предоставить дополнительную 

информацию, необходимую Поставщику для разработки проекта по установке 

Оборудования, кроме указанной в п. 6.1 Условий. Время на ожидание предоставления 

Покупателем дополнительной информации может повлечь за собой задержку разработки 

проекта на срок не больше, чем срок такого ожидания. 

6.4 Разработанный проект по установке Оборудования может быть передан 

Покупателю на электронную почту, указанную в п.6.1 Договора, или на бумажном или 

электронном носителе в зависимости от способа передачи, указанного в Приложении № 1 

к Договору. Стоимость носителя, на котором выражен результат работ по разработке 

проекта по установке Оборудования, включена в стоимость таких работ. Факт выполнения 

работ по разработке проекта по установке Оборудования отражается в Акте выполненных 

работ. 

6.5 Покупатель обязан возместить Поставщику дополнительные расходы, 

вызванные изменением исходных данных, предусмотренных пунктами 6.1, 6.3. Условий 

вследствие обстоятельств, не зависящих от Поставщика. 

 

7 ГАРАНТИЯ НА ВЫПОЛНЕННЫЕ РАБОТЫ 

 

7.1 Гарантии качества распространяются на Работы, выполненные 

Поставщиком по Договору. 

7.2 Гарантийный срок на выполненные Работы составляет 12 (двенадцать) 

месяцев с даты подписания Акта выполненных работ. 

7.3 Если в течение указанного в п. 7.2. настоящих Условий гарантийного срока 

на выполненные Работы обнаружатся недостатки и/или дефекты в выполненных Работах, 

допущенные по вине Поставщика, то Поставщик обязан их устранить за свой счет и в 

согласованные с Покупателем сроки. Дефекты указываются в соответствующем акте. Для 

участия в составлении акта, фиксирующего дефекты, согласования порядка и сроков их 

устранения, Поставщик обязан направить своего представителя не позднее 10 (десяти) 

рабочих дней со дня получения письменного извещения Покупателя о выявлении 

недостатков и/или дефектов.  

7.4 Если Сторонами не будет согласовано иное, Поставщик обязан устранить 

такие недостатки и/или дефекты в выполненных Работах за свой счет не позднее 

20 (двадцати) рабочих дней со дня получения письменного уведомления Покупателя об их 

обнаружении. 

7.5 В том случае, если будут выявлены недостатки и/или дефекты в 

выполненных Работах, за которые Поставщик не несет ответственности, Поставщик 

может устранить такие недостатки и/или дефекты на основании дополнительного 

соглашения и за счет Покупателя в установленные дополнительным соглашением сроки.  

7.6 Поставщик гарантирует выполнение Работ в соответствии с требованиями 

действующего законодательства РФ, условиями Договора. 

7.7 Если в ходе выполнения Работ по настоящему Договору будут созданы 

результаты интеллектуальной деятельности, Поставщик передает (отчуждает) 

Покупателю исключительные права на такие результаты интеллектуальной деятельности 

в полном объеме. Стоимость отчуждаемых исключительных прав по Договору входит в 

общую стоимость выполняемых Работ. Исключительные права на результаты 
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интеллектуальной деятельности, созданные в ходе выполнения Работ, переходят к 

Покупателю незамедлительно с момента подписания Сторонами акта сдачи-приёмки 

выполненных работ. 

 

8 ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ ПЕРВИЧНЫХ И ИНЫХ 

УЧЁТНЫХ ДОКУМЕНТОВ 

 

8.1 Поставщик обязуется выставить в соответствии с законодательством 

Российской Федерации и передать Покупателю соответствующие счета-фактуры не 

позднее 5 (пяти) календарных дней с момента отгрузки Оборудования, выполнения Работ, 

а в случае получения сумм частичной оплаты в счет предстоящей поставки, выполнения 

Работ, не позднее 5 (пяти) календарных дней, считая со дня получения Поставщиком 

указанных сумм оплаты. В случае выплаты авансового платежа должна быть выставлена 

отдельная счёт-фактура, если выплата авансового платежа предусмотрена условиями 

Договора. Включение в счёт-фактуру на сумму авансового платежа сумм иных платежей 

по Договору не допускается.  

8.2 Акт приема-передачи оборудования (в собственность) на каждую партию 

соответствующего Оборудования должен быть составлен Поставщиком в двух подлинных 

экземплярах. К моменту передачи Покупателю данный документ должен быть подписан 

уполномоченным представителем Поставщика. 

8.3 Акты выполненных Работ составляются по каждому адресу выполнения 

Работ. К моменту передачи Покупателю, данные документы должны быть подписаны 

уполномоченным представителем Поставщика. 

8.4 Данные в первичных учётных документах, указанных в п.п. 8.2 – 8.3 

настоящих Условий, должны полностью соответствовать данным, приведённым в 

Приложении №1 к Договору. 

8.5 В рамках исполнения Договора Стороны могут обмениваться следующими 

первичными документами (счет-фактура, Акт приема-передачи оборудования (в 

собственность), Акт выполненных работ) посредством электронного документооборота с 

использованием только квалифицированной электронной подписи через операторов 

электронного документооборота - ООО «Компания Тензор» или ЗАО «ПФ «СКБ Контур». 

В момент осуществления фактических действий по обмену электронными документами  

Покупатель присоединяется к соглашению об использовании электронных документов, 

размещенном по адресу  https://www.company.rt.ru/about/disclosure/. 

8.6 Стороны обязуются осуществлять сверку расчётов по Договору с 

оформлением двустороннего акта сверки расчётов не реже одного раза в год, а также по 

мере необходимости. Если Сторонами не используется система электронного 

документооборота для направления акта сверки расчётов, то акт может быть направлен по 

электронной почте по адресу, указанному в настоящем пункте. В случае направления акта 

сверки расчетов по электронной почте, такой акт будет признаваться Сторонами в 

качестве документа, составленного в письменной форме.  Акт сверки расчётов 

составляется заинтересованной Стороной, подписывается уполномоченным 

представителем такой Стороны. Сторона-инициатор сверки направляет в адрес Стороны-

получателя акт сверки расчётов. В течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения 

акта сверки расчётов Сторона-получатель должна подписать и направить один экземпляр 

акта сверки расчётов в адрес Стороны-инициатора, или направить Стороне-инициатору 

свои письменные мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в 

акте сверки расчётов информации. Если в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня 

получения акта сверки расчётов Сторона-получатель не направит в адрес Стороны-

инициатора подписанный акт сверки расчётов или письменные мотивированные 

возражения по поводу достоверности содержащейся в нем информации, акт сверки 

расчётов считается признанным Стороной-получателем в редакции Стороны-инициатора. 

https://www.company.rt.ru/about/disclosure/
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Стороны признают равную юридическую силу собственноручной подписи и 

факсимильной подписи, воспроизведенных с помощью средств механического или иного 

копирования на актах сверки расчётов к Договору. 

 

9 УВЕДОМЛЕНИЯ 

 

9.1 Любые уведомления, направляемые Сторонами в рамках Договора, должны 

быть оформлены в письменном виде и отправлены по почте заказным или ценным 

письмом с уведомлением/извещением о вручении (далее - извещение), курьерской 

службой, либо вручены уполномоченному представителю Стороны, принимающей такое 

уведомление, по акту приема-передачи документов. Датой уведомления считается дата 

его доставки, указанная в уведомлении о вручении или доставке, либо дата, указанная в 

акте приема-передачи документов.  

9.2 Если по какой-либо причине извещение о необходимости получения 

уведомления, направленное почтовой службой по адресу, указанному в соответствующем 

разделе Договора, либо по адресу места нахождения Стороны, по любой причине не было 

принято Стороной, такое уведомление считается полученным по прошествии 5 (пяти) 

рабочих дней после его передачи в почтовое отделение, направившее извещение о 

необходимости получения уведомления. 

9.3 В случае, если уполномоченный представитель Стороны, принимающей 

уведомление, указанный в настоящем пункте, отсутствует по адресу доставки на момент 

доставки, уведомление может быть получено иным уполномоченным представителем 

Стороны, наделённым соответствующими полномочиями на основании доверенности. 

9.4 Стороны договорились о том, что использование электронной почты при 

направлении документов, уведомлений, сообщений Сторонами допустимо исключительно 

для исполнения обязательств, в отношении которых Договором явным образом 

установлена возможность обмена по электронной почте. 

9.5 Условия настоящего раздела Условий не применяются для оформления и 

направления документов посредством системы электронного документооборота, если в 

отношении таких документов Сторонами заключено Соглашение об использовании 

электронных документов, размещенное по адресу 

https://www.company.rt.ru/about/disclosure/. Датой получения документов будет считаться 

дата получения документа в системе электронного документооборота.   

 

10 ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

10.1 За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. Для целей исполнения Сторонами остальных 

положений Договора размеры пеней и штрафов, указанные в настоящем разделе Условий, 

признаются установленными и соразмерными последствиям нарушения обязательств до 

тех пор, пока иное не будет признано судом или письменно согласовано Сторонами. 

10.2 За нарушение Поставщиком сроков поставки Оборудования, выполнения 

Работ, предусмотренных Договором, Покупатель вправе взыскать с Поставщика 

неустойку за каждый день просрочки в размере 1/365 (одной триста шестьдесят пятой) 

ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации, действующей на дату 

составления Покупателем соответствующей претензии, от стоимости несвоевременно 

поставленного Оборудования, несвоевременно выполненных Работ, соответственно. 

10.3 В случае просрочки платежа за выполненные Поставщиком и принятые 

Покупателям обязательства, Поставщик вправе взыскать с Покупателя за каждый день 

просрочки неустойку в размере 1/365 (одной триста шестьдесят пятой) ключевой ставки 

Центрального банка Российской Федерации, действующей на дату составления 

https://www.company.rt.ru/about/disclosure/
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Поставщиком соответствующей претензии, от суммы просроченного платежа. В случае 

если Договором предусматривается оплата авансового платежа, неустойка за его 

просрочку Покупателем не начисляется и не уплачивается. 

10.4 В случае нарушения Покупателем обязательств по оплате любого из 

платежей, предусмотренных Договором, на срок более, чем 2 (два) месяца, Поставщик 

вправе в одностороннем внесудебном отказаться от исполнения Договора, а также 

потребовать оплаты всей суммы, предусмотренной п.2.1 Договора, за вычетом фактически 

выплаченных Покупателем сумм по Договору. При этом, Покупатель обязан оплатить 

указанную в настоящем пункте сумму в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты 

получения требования Поставщика. 

10.5 Выплата неустойки по Договору осуществляется на основании письменной 

претензии Стороны, в адрес которой было допущено нарушение условий Договора. 

Неустойка в таком случае подлежит выплате нарушившей Стороной в течение 10 (десяти) 

рабочих дней с даты доставки уведомления, определяемой в соответствии с условиями 

Договора. Обязанность по оплате в части, соответствующей сумме начисленной 

неустойки, при этом прекращается. 

10.6 Покупатель не вправе уменьшать сумму, подлежащую выплате Поставщику 

по условиям Договора на сумму начисленной неустойки по Договору либо неустойки, 

начисленной Покупателем Поставщику по любому другому заключенному между ними 

договору. 

10.7 Стороны установили, что выплата неустойки не освобождает Сторону, 

нарушившую Договор, от исполнения своих обязательств. Если иное не следует из 

условий Договора, выплата неустойки не освобождает Сторону от возмещения убытков. 

10.8  Покупателю не разрешается копировать, изменять и корректировать  (если 

только такая корректировка не представляет собой адаптацию по смыслу применения пп. 

9 п. 2 ст. 1270 Гражданского кодекса РФ, то есть внесение изменений, осуществляемых 

исключительно для обеспечения функционирования программного обеспечения в 

Оборудовании, дополнять, декомпилировать, подвергать инженерному анализу, разбирать 

программное обеспечение без предварительного письменного согласия Поставщика или 

правообладателя программного обеспечения. 

10.9 Поставщик ни при каких обстоятельствах не несет ответственность за 

убытки или иные неблагоприятные последствия, возникшие у Покупателя или третьих 

лиц вследствие недостатков проекта по установке Оборудования, вызванных неточностью 

(неполнотой) исходных данных, предоставленных Покупателем в порядке, 

предусмотренном пунктами 6.1, 6.3. Условий. 

 

11 ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

 

11.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных обстоятельств, возникших 

после заключения Договора, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить 

разумными мерами. К обстоятельствам непреодолимой силы могут, в том числе, 

относиться ограничительные меры, вводимые органами власти, в связи с эпидемией, 

пожар, наводнения, землетрясения, иные стихийные бедствия. Наличие обстоятельств 

непреодолимой силы подтверждается соответствующим официальным документом 

уполномоченного органа, удостоверяющим наличие таких обстоятельств. 

11.2. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы подвергшаяся их 

воздействию Сторона должна в письменной форме уведомить о данных обстоятельствах 

другую Сторону не позднее 7 (семи) рабочих дней с даты начала их действия, а при 

невозможности уведомления в указанный срок по причине действия таких обстоятельств 

непреодолимой силы - при первой возможности с приложением документов, 
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подтверждающих обстоятельства, которые препятствовали направлению уведомления. 

Извещение должно содержать сведения о характере обстоятельств непреодолимой силы, а 

также подтверждение их прямого влияния на возможность исполнения Стороной своих 

обязательств по Договору и предполагаемый срок исполнения таких обязательств. 

Ненаправление уведомления, равно как и несвоевременное и/или ненадлежащее 

уведомление о форс-мажорных обстоятельствах лишает соответствующую Сторону права 

на освобождение от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств 

по Договору по причине указанных обстоятельств. Срок исполнения Сторонами своих 

обязательств по Договору продлевается соразмерно времени, в течение которого 

действуют обстоятельства непреодолимой силы и их последствия, препятствующие 

исполнению Договора. 

11.3. По окончании действия обстоятельств непреодолимой силы 

соответствующая Сторона должна без промедления, но не позднее 3 (трёх) рабочих дней 

со дня прекращения обстоятельств непреодолимой силы и их последствий, 

препятствующих исполнению Договора, известить об этом другую Сторону в письменной 

форме. В извещении должен быть указан срок, в который предполагается исполнить 

обязательства по Договору. 

11.4. В случаях, когда обстоятельства непреодолимой силы и (или) их 

последствия продолжают действовать более 3 (трёх) месяцев подряд, любая из Сторон 

вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть Договор, предупредив об этом 

в письменной форме другую Сторону за 10 (десять) рабочих дней до планируемой даты 

расторжения Договора. Стороны предпримут все разумные усилия по снижению любых 

убытков, которые они могут понести в результате расторжения Договора в связи с 

действием обстоятельств непреодолимой силы. 

 

12   ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

 

12.1 Настоящие Условия считаются принятыми Покупателем в момент 

заключения Сторонами Договора. 

12.2 Поставщик вправе в любой момент вносить изменения в настоящие Условия 

путем размещения на Сайте Поставщика новой редакции настоящих Условий. 

12.3 Если иное не будет предусмотрено в новой редакции настоящих Условий, 

изменения вступают в силу в момент опубликования новой редакции документа на Сайте 

Поставщика и действуют в отношении Договоров, заключенных после такого 

опубликования. 

12.4 Заключение дополнительного соглашения между Сторонами при изменении 

положений Условий не требуется.  

12.5 Договор может быть изменён и расторгнут в порядке и по основаниям, 

установленным законодательством Российской Федерации. 

12.6. Любые изменения и/или дополнения к Договору должны совершаться 

Сторонами в письменной форме. 

12.7.  В случае существенного нарушения Договора одной Стороной, другая 

Сторона вправе расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке и (или) 

заявить иные требования, определённые согласно законодательству Российской 

Федерации. 

12.8. Существенным нарушением Договора признаётся: 

12.8.1. нарушение Поставщиком срока поставки Оборудования и/или срока 

выполнения Работ более чем на 3 (три) месяца; 

12.8.2. нарушение Покупателем срока осуществления платежа за выполненные 

Поставщиком и принятые Покупателям обязательства более чем на 2 (два) месяца; 

12.8.3. нарушение иных существенных условий, определённых в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации или Договором.  
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12.9. В случае расторжения Договора Стороны обязуются произвести 

взаиморасчёты, осуществить иные определённые согласно Договору и действующему 

законодательству Российской Федерации действия. 

 

13. ОБЕСПЕЧЕНИЕ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

 

13.1. Условия передачи, использования и защиты конфиденциальной 

информации, а также передачи, обработки и защиты персональных данных определяются 

в заключаемом Сторонами Соглашении о конфиденциальности (Приложение № 2 к 

настоящим Условиям). 

 

14. ПРИЛОЖЕНИЯ К УСЛОВИЯМ 

 

14.1. Все указанные ниже приложения к настоящим Условиям размещены на 

Сайте Поставщика и являются неотъемлемыми частями Условий: 

14.2. Приложение № 1. Форма акта приема-передачи оборудования (в 

собственность); 

14.3. Приложение № 2. Соглашение о конфиденциальности; 

14.4. Приложение № 3. Форма акта выполненных работ; 

14.5. Приложение № 4. Рекомендованная форма технического задания на 

разработку проекта по установке оборудования. 

 
 
 

Дата публикации: «15» августа 2025 года 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 

к Общим условиям исполнения договора 

поставки оборудования, выполнения работ 

 

ФОРМА АКТА ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ОБОРУДОВАНИЯ (В СОБСТВЕННОСТЬ) 

Начало формы 

 

 

АКТ  

приема-передачи оборудования (в собственность) 

 

г. _______________      «_____»________202__года 

 

Публичное акционерное общество  (ПАО «Ростелеком»), именуемое в 

дальнейшем 

«Поставщик», в лице__________________________________________________________

___________________________________, [действующего / (действующей)]  на основании 

_____________________________________________________________________________, 

с одной стороны,  

и 

________________________________________________________________________

_(______________________________), именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице 

______________________________ __________ __________ __________, [действующего / 

(действующей)] на основании __________________________________________________, 

с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», 

составили настоящий Акт приема-передачи оборудования (в собственность) (далее – 

«Акт») о том, что в соответствии с Договором  № ______ от _______________ (далее – 

«Договор») Поставщик передал Покупателю в собственность, а Покупатель принял 

следующее Оборудование: 

№ 

п/

п 

Наименование

, 

марка\модель 

Оборудования  

 

 

Серийны

й номер 

Производител

ь 

Ед.изм

. 

Количеств

о (в 

ед.изм.) 

Цен

а 

руб. 

коп. 

без 

НДС 

Сумма 

без 

учета 

НДС, 

руб.коп

. 

НДС 

20 %, 

руб.коп

. 

Сумма 

с 

учетом 

НДС, 

руб.коп

. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

          

          

          

          

          
Итого:     х    

 

Стоимость Оборудования, поставленного в соответствии с условиями Договора, 

составляет ____________________ руб._________ коп., в т.ч. НДС (20%) _____руб. _____ 

коп. 

 

Подписывая настоящий Акт, Покупатель подтверждает, что: 

- внешний вид, комплектность, количество и качество Оборудования соответствуют 

условиям Договора; 

- Оборудование поставлено в сроки, установленные Договором; 

- вся относящейся к Оборудованию документация, указанная в Договоре, предоставлена 

Поставщиком. 
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 Настоящий Акт составлен в двух идентичных экземплярах, имеющих одинаковую 

юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон. 

 

 

Поставщик Покупатель 

ПАО «Ростелеком»  

  

________________ / ________________ ________________ / ________________ 

 

 

Окончание формы 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 

к Общим условиям исполнения договора 

поставки оборудования, выполнения работ 

 

 

Соглашение о конфиденциальности 

 

 

Стороны заключили настоящее соглашение о конфиденциальности о 

нижеследующем: 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

Для целей настоящего Соглашения Стороны соглашаются использовать следующие 

термины и определения:  

1.1. «Аффилированное лицо» (в отношении любой из Сторон) – любое физическое 

или юридическое лицо, которое прямо или косвенно контролирует Сторону, находится 

под контролем Стороны либо находится со Стороной под общим контролем, а также 

любое физическое или юридическое лицо, которое может быть признано 

аффилированным лицом в соответствии с законодательством Российской Федерации. Под 

«контролем» для целей настоящего Соглашения понимается возможность прямо или 

косвенно (в силу преобладающего участия в уставном капитале, либо в соответствии с 

заключенным между ними договором, либо участия в органах управления, либо иным 

образом) определять решения, принимаемые подконтрольным лицом.  

1.2. «Конфиденциальная информация» - любая информация (сведения, 

сообщения, данные) о лицах, предметах, фактах, событиях, явлениях и процессах, 

обозначенная Передающей Стороной в качестве Конфиденциальной информации, 

включая, но не ограничиваясь:  

- информация в отношении любой из Сторон, ее Аффилированных лиц и 

контрагентов, касающаяся их стратегии развития, организационной структуры и системы 

материально-технического обеспечения, информация, имеющая финансовый, 

экономический, маркетинговый, плановый, технический, производственный характер, 

имеющая действительную или потенциальную ценность в силу неизвестности её третьим 

лицам, к которой у третьих лиц нет свободного доступа на законном основании;  

- персональные данные работников и (или) контрагентов Передающей стороны, а 

также иных физических лиц;  

- информация, являющаяся конфиденциальной в силу закона;  

- иная информация, требующая защиты от разглашения, доступ к которой ограничен 

в соответствии с внутренними нормативными документами Сторон, не предназначенная 

для широкого распространения и (или) использования неограниченным кругом лиц.  

«Конфиденциальная информация» не включает в себя информацию, которая (1) 

является общедоступной, либо (2) была доступна Получающей стороне не на 

конфиденциальной основе до передачи этой информации Передающей стороной, либо (3) 

становится доступна Получающей стороне не на конфиденциальной основе из какого-

либо источника помимо Передающей стороны, при условии, что Получающей стороне 

известно, что этому источнику не запрещено раскрывать такую информацию договорным 

или иным юридическим обязательством перед Передающей стороной.  

1.3. «Стороны» - означает ПАО «Ростелеком» и Контрагент.  

1.4. «Передающая Сторона» - сторона, которой может быть как ПАО 

«Ростелеком», так и Контрагент, передающая на условиях настоящего Соглашения 

Конфиденциальную информацию.  
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1.5. «Получающая Сторона» - сторона, которой может быть как ПАО 

«Ростелеком», так и Контрагент, получающая от Передающей стороны на условиях 

настоящего Соглашения Конфиденциальную информацию.  

1.6. «Представители» - директора, работники, аудиторы и Аффилированные лица 

Стороны, которые уполномочены передавать и (или) получать Конфиденциальную 

информацию.  

1.7. «Третьи лица» - иные лица, не относящиеся к Сторонам и их Представителям.  

1.8. «Персональные данные» - любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно определенному или определяемому физическому лицу.  

1.9. «Разглашение Конфиденциальной информации» – неправомерное действие 

или бездействие Получающей стороны, в результате которого переданная по Соглашению 

Конфиденциальная информация в любой возможной форме (устной, письменной, иной 

форме, в том числе с использованием технических средств) становится известной Третьим 

лицам без согласия Передающей стороны.  

1.10. «Соглашение» - означает настоящее Соглашение о конфиденциальности с 

учетом изменений и дополнений, которые могут быть внесены Сторонами в настоящее 

Соглашение.  

 

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

 

2.1. Соглашение распространяется на Конфиденциальную информацию, 

передаваемую Передающей стороной Получающей стороне в связи с Договором, а также 

Конфиденциальную информацию, которая иным образом станет известной Получающей 

стороне в связи с Договором (в указанном случае Передающая сторона в письменной 

форме уведомляет Получающую сторону о том, что такая информация является 

Конфиденциальной информацией).  

2.2. Настоящим Стороны подтверждают, что в рамках исполнения Соглашения не 

планируется передача (получение) информации, в отношении которой введен режим 

коммерческой тайны в соответствии с Федеральным законом от 29.07.2004 № 98-ФЗ «О 

коммерческой тайне». Порядок передачи, получения и обеспечения защиты информации, 

указанной в настоящем подпункте, может быть установлен отдельными договорами.  

 

3. ПЕРЕДАЧА И ЗАЩИТА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

 

3.1. Передача Конфиденциальной информации осуществляется Передающей 

стороной на бумажных и иных материальных носителях, содержащих отметку о 

конфиденциальности (грифы «Конфиденциальная информация», «Конфиденциально» с 

указанием наименования и местонахождения Передающей Стороны). Передача 

материальных носителей Конфиденциальной информации должна осуществляться на 

основании акта приема-передачи, форма которого представлена в Приложении № 1 к 

Соглашению.  

3.2. Стороны соглашаются с тем, что Конфиденциальная информация может быть 

передана Передающей стороной Получающей стороне по электронной почте:  

- в защищенном виде с использованием средств криптографической защиты 

информации, прошедших процедуру оценки соответствия требованиям законодательства 

Российской Федерации в области обеспечения безопасности информации;  

- в заархивированном виде (на архив должен быть установлен пароль не менее 12 

символов и содержать буквы в верхнем и нижнем регистрах, цифры и спецсимволы, 

пароль должен быть передан альтернативным каналом связи).  
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При передаче Конфиденциальной информации по электронной почте в сообщении 

должно быть указано, что передаваемая информация является Конфиденциальной 

информацией.  

3.3. В случае раскрытия Конфиденциальной информации в устном виде Стороны 

обязуются в течение 3 (трех) рабочих дней с момента устного раскрытия оформить 

передачу такой Конфиденциальной информации на бумажных и иных материальных 

носителях или по электронной почте в соответствии с Соглашением.  

3.4. Передача Конфиденциальной информации способами, не предусмотренными 

Соглашением, запрещается.  

3.5. Передача персональных данных осуществляется Сторонами с соблюдением 

требований законодательства Российской Федерации в области защиты персональных 

данных.  

При этом Сторона, получившая персональные данные от другой Стороны, не 

принимает на себя обязательства по информированию субъектов, персональные данные 

которых ей переданы, о начале их обработки, поскольку обязанность осуществить 

соответствующее информирование при получении согласия на такую передачу несет 

Сторона, передающая персональные данные (поручающая их обработку).  

3.6. При этом особые отметки и грифы должны позволять Получающей стороне 

сделать однозначный вывод о конфиденциальном характере предоставляемой 

информации.  

3.7. Передающая сторона вправе определить способ информирования Получающей 

стороны о необходимости соблюдения режима конфиденциальности передаваемой 

информации.  

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

4.1. Получающая сторона вправе предоставлять доступ к полученной по 

Соглашению Конфиденциальной информации только тем Представителям Получающей 

стороны, доступ которых к Конфиденциальной информации необходим в связи с 

Договором, и только в той части, в которой это необходимо. При этом Представители 

Получающей стороны, получившие доступ к такой информации, должны быть 

уведомлены Получающей стороной о конфиденциальности информации и условиях ее 

использования. Перечень Представителей Получающей стороны, которым будет 

предоставлен доступ к Конфиденциальной информации, должен быть передан 

Получающей стороной Передающей стороне до предоставления им доступа к 

Конфиденциальной информации.  

4.2. При передаче Конфиденциальной информации Представителям Получающая 

сторона обязана указать на конфиденциальный характер такой информации и на 

обязанность обеспечить соответствующий режим защиты информации от разглашения 

Третьим лицам, предполагающий ограниченный круг лиц, имеющих доступ к 

Конфиденциальной информации, а также иные ограничения в объеме, необходимом и 

достаточном для реализации Договора.  

4.3. Получающая сторона обязана обеспечить со своей стороны и Представителей, 

имеющих доступ к Конфиденциальной информации, использование (обработку) 

полученной Конфиденциальной информации исключительно в целях реализации 

Договора.  

4.4. Получающая сторона не вправе без письменного разрешения Передающей 

стороны, но в любом случае с соблюдением положения пункта 4.8 Соглашения, 

разглашать или иным образом раскрывать Конфиденциальную информацию Третьим 

лицам.  

4.5 Не является Разглашением Конфиденциальной информации раскрытие любой из 

Сторон Конфиденциальной информации, которая:  
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- законно являлась или стала известна или доступна Получающей стороне до её 

получения от Передающей стороны и о её конфиденциальном характере Получающая 

сторона не знала или не могла знать по объективным причинам при всей степени 

заботливости со своей стороны;  

- без каких-либо ограничений доведена Передающей стороной до сведения Третьих 

лиц, а также является или стала известной Третьим лицам в результате иных правомерных 

или противоправных деяний (действий, бездействий) Передающей стороны или Третьих 

лиц;  

- получена из иных источников на законных основаниях;  

- разрешена к раскрытию письменным разрешением Передающей стороны, но в 

любом случае с соблюдением пункта 4.8 Соглашения;  

- является общедоступной на дату подписания настоящего Соглашения или стала 

общедоступной после его подписания без нарушения положений настоящего Соглашения.  

4.6. Получающая сторона обязана предварительно до раскрытия Конфиденциальной 

информации уведомить Передающую сторону о наступлении соответствующего события, 

с которым связана необходимость раскрытия Конфиденциальной информации, а при 

невозможности направления предварительного уведомления – незамедлительно после 

раскрытия при условии, что направление такого уведомления не нарушает 

законодательства и (или) нормативных актов, регулирующих деятельность и действия 

Сторон и (или) лица, запрашивающего данную информацию. Получающая сторона 

обязуется обеспечить раскрытие только той части Конфиденциальной информации, 

раскрытие которой необходимо в силу применения положений действующего 

законодательства Российской Федерации, вступивших в законную силу решений судов 

соответствующей юрисдикции либо законных требований компетентных органов 

государственной власти.  

4.7. Передающая Сторона вправе потребовать от Получающей Стороны вернуть ей 

переданные материальные носители Конфиденциальной информации, направив 

Получающей Стороне требование о возврате в письменной форме. Получающая сторона 

обязана в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения соответствующего требования 

от Передающей стороны возвратить ей по акту приема-передачи или уничтожить все 

документы и их копии, а также материальные носители и их копии, содержащие 

Конфиденциальную информацию, и уведомить о совершении данных действий с 

приложением копии подтверждающего документа, за исключением случаев, когда 

уничтожение документов, материальных носителей (копий), содержащих 

Конфиденциальную информацию, не может быть произведено в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и (или) внутренними нормативными 

документами Сторон, в последнем случае Получающая сторона уведомляет письменно 

Передающую сторону в указанный в настоящем пункте срок о причинах невозможности 

уничтожения носителей Конфиденциальной информации (копий).  

4.8. Передача Передающей стороной и использование (обработка) Получающей 

стороной персональных данных, включенных в состав Конфиденциальной информации, 

осуществляется Сторонами, их Представителями в строгом соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации о защите персональных данных. Представители, 

получившие от Получающей стороны доступ к Конфиденциальной информации, 

предоставленной Передающей стороной, должны быть уведомлены в письменной форме 

об обязанности обеспечения ими конфиденциальности персональных данных и 

соблюдения безопасности данных при их обработке. Получающей стороной должны быть 

предприняты все возможные меры по обеспечению её Представителями 

конфиденциальности такой информации.  

4.9. Передающая сторона вправе требовать от Получающей стороны 

незамедлительного принятия и (или) обеспечения мер в части выявленных Передающей 

стороной нарушений положений Соглашения Получающей стороной, её 
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Представителями, а Получающая сторона обязана предпринять все возможные меры по 

прекращению нарушений положений Соглашения Получающей стороной, её 

Представителями, а также по предотвращению их возможных последствий.  

4.10. Передающая сторона имеет право прекратить защиту конфиденциальности 

переданной Конфиденциальной информации, о чем в обязательном порядке должна 

письменно проинформировать Получающую сторону в течение 10 (десяти) рабочих дней с 

момента принятия решения о прекращении защиты.  

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

5.1. Получающая сторона несет ответственность за нарушение обязательств по 

соблюдению условий использования и обеспечения конфиденциальности полученной 

Конфиденциальной информации в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и условиями Соглашения и обязана возместить Передающей стороне убытки, 

возникшие у Передающей стороны вследствие ненадлежащего исполнения Получающей 

стороной условий Соглашения.  

5.2. Получающая сторона несет ответственность в полном объеме за Разглашение 

Конфиденциальной информации ее Представителями и Третьими лицами, получившими 

доступ к такой информации в соответствии с условиями, определенными в разделе 4 

Соглашения.  

5.3. При Разглашении Конфиденциальной информации, а также при наличии 

обстоятельств, способствующих Разглашению Конфиденциальной информации, 

Получающая сторона обязана незамедлительно уведомить об этом Передающую сторону 

в письменной форме, предоставить Передающей стороне всю необходимую информацию 

о факте Разглашения или наличии угрозы Разглашения, причинах, приведших к этому, и 

мерах, предпринятых Получающей стороной для предотвращения Разглашения и 

устранения возникших в связи с этим неблагоприятных последствий.  

5.4. При нарушении обязательств, предусмотренных пунктом 4.8. Соглашения, 

Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 

Федерации.   

 

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

 

6.1. Отношения, возникающие из настоящего Соглашения, регулируются правом 

Российской Федерации.  

6.2. Любые споры и разногласия между Сторонами, касающиеся настоящего 

Соглашения, подлежат разрешению в соответствии с порядком, указанным в Договоре.  

 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ 

 

7.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с даты подписания Договора обеими 

Сторонами и действует в течение срока действия Договора.  

7.2. Обязательства Получающей Стороны по сохранению конфиденциальности 

полученной от Передающей Стороны Конфиденциальной информации, определенные в 

настоящем Соглашении, сохраняют силу в течение 3 (трех) лет после истечения срока 

действия Договора.  

 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 

8.1. Получающая сторона назначит и уведомит Передающую сторону об 

уполномоченных Представителях, ответственных за контроль соблюдения обязательств 

по Соглашению, не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня подписания Договора обеими 
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Сторонами. Об изменении уполномоченных Представителей Получающая сторона 

обязана уведомить Передающую сторону не позднее 5 (пяти) рабочих дней до момента 

такого изменения.  

8.2. Все уведомления и сообщения, направляемые Сторонами друг другу в 

соответствии с Соглашением или в связи с ним, должны быть совершены в письменной 

форме и должны быть переданы согласно условиям Договора.  

8.3. Получающая сторона признает, что ни Передающая сторона, а также никто из ее 

Представителей не дает никаких заверений или гарантий относительно полноты 

Конфиденциальной информации. Передающая Сторона не несет ответственности за 

результаты использования Конфиденциальной информации Получающей Стороной, ее 

Представителями или иными лицами, которым она может быть передана в соответствии с 

условиями Соглашения.  

8.4. Передающая сторона настоящим гарантирует, что она обладает всеми правами в 

отношении Конфиденциальной информации, включая право передавать такую 

информацию Получающей стороне на условиях Соглашения.  

8.5. Положения Соглашения имеют приоритетное значение по отношению к любым 

другим соглашениям Сторон по Договору и включенным в них нормам о 

конфиденциальности, регулирующим те же и/или аналогичные отношения между 

Сторонами.  

8.6. Любые изменения и дополнения к Соглашению осуществляются в соответствии 

с порядком, указанным в Договоре.  

8.7. Соглашение представляет собой исчерпывающую договоренность Сторон по 

предмету Соглашения. С момента подписания Договора все предыдущие переговоры и 

переписка по нему теряют силу.  

8.8. Передача прав и обязанностей по Соглашению осуществляется в соответствии с 

порядком, указанным в Договоре.  

8.9. Недействительность или невозможность исполнения любого положения 

Соглашения не влияет на действительность или возможность исполнения как любых иных 

положений Соглашения, так и Соглашения в целом.  

 

9. ПРИЛОЖЕНИЕ 

 

9.1. Форма Акта приема-передачи материальных носителей Конфиденциальной 

информации.  
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Приложение №1 

к Соглашению о конфиденциальности 

 

ФОРМА АКТА ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ  

МАТЕРИАЛЬНЫХ НОСИТЕЛЕЙ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

 

 

Начало формы 

 

Акт приема-передачи материальных носителей Конфиденциальной информации  

 

г. ________________                                                       ___» ________ 20__ г. 

В соответствии с Соглашением о конфиденциальности (Приложением № 1 к 

Общим условиям исполнения договора поставки оборудования, выполнения работ 

№______ от _____ 20__г.) __________________ (наименование Передающей Стороны) 

передало ______________ (наименование Получающей Стороны) нижеуказанные 

материальные носители конфиденциальной информации: 

 

№ 

п\п 

Наименование 

передаваемой 

конфиденциальной 

информации  

(наименование 

документа) 

Вид носителя 

информации 

Количество 

листов / объем 

информации на 

электронном носителе 

Количество 

экземпляров 

     

     

 

Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую 

силу, по одному для каждой Стороны. 

От ______________ (наименование Передающей Стороны) материальные носители 

передал _______________ (Должность, ФИО),  

а от ____________ (наименование Получающей Стороны) материальные носители 

получил _____________________ (Должность, ФИО). 

 

 

Подписи представителей Сторон 

 

От имени 

ПАО «Ростелеком» 

От имени 

(указать наименование контрагента) 

 

________________ / ____________ / 

 

(необходимо указать ФИО и  

должность подписанта) 

 

___________________ / _____________ / 

 

(необходимо указать ФИО и  

должность подписанта) 

 

Окончание формы 
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ПРИЛОЖЕНИЕ  № 3 

к Общим условиям исполнения договора 

поставки оборудования, выполнения работ 

 

ФОРМА АКТА ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ 

 

 

Начало формы 

 

 

 

АКТ  

ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ 

 

 

г. _______________      «_____»________202__года 

 

 

Публичное акционерное общество (ПАО «Ростелеком»), именуемое в 

дальнейшем 

«Поставщик», в лице__________________________________________________________

___________________________________, [действующего / (действующей)] на основании 

_____________________________________________________________________________, 

с одной стороны,  

и________________________________________________________________________

_(______________________________), именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице 

______________________________ __________ __________ __________, [действующего / 

(действующей)] на основании __________________________________________________, 

с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», 

составили настоящий Акт выполненных Работ (далее – «Акт») о том, что Поставщик 

выполнил, а Покупатель принял работы по договору №______________________ от «___» 

_______________ 202__г. (далее –«Договор»):  

№ 

п/п 
Наименование работ  Ед.изм. 

Количество 

(в ед.изм.) 

Цена 

руб, 

коп. 

без 

НДС  

Сумма 

без 

учета 

НДС 

руб.коп. 

НДС 20 

%, 

руб.коп. 

Сумма с 

учетом 

НДС, 

руб.коп. 

1 2 4 5 6 7 8 9 

        

        
Итого:     х    

 
 

Дата выполнения работ: «____» ________________ 202__ г. 

 

Работы по Договору выполнены своевременно, в полном объеме и с надлежащим 

качеством. Стороны претензий друг к другу не имеют. 

 

В ходе выполнения Работ было смонтировано и настроено следующее оборудование 
(включается в Акт выполненных работ, если в целях выполнения Работ Оборудование было передано 

Покупателем Поставщику по Акту приема-передачи оборудования в монтаж): 
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№ 

п/п 

Наименование, 

марка\модель 

Оборудования  

Произво-

дитель 

Ед. 

изм. 

Количество 

(в ед. изм.) 

 

 

 

 

Адрес размещения 

смонтированного 

Оборудования 

Приме

чание  

             

             

             

             

 

 

Настоящий Акт составлен в двух идентичных экземплярах, имеющих одинаковую 

юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон. 

 

 

Поставщик Покупатель 

ПАО «Ростелеком»  

  

________________ / ________________ ________________ / ________________ 

 

 

 

 

Окончание формы 

 

 

  



23 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ № 4 

к Общим условиям исполнения договора 

поставки оборудования, выполнения работ 

 

РЕКОМЕНДОВАННАЯ ФОРМА ТЕХНИЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ 

НА РАЗРАБОТКУ ПРОЕКТА УСТАНОВКИ ОБОРУДОВАНИЯ 

 

Начало формы 

 

 

 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

НА РАЗРАБОТКУ ПРОЕКТА УСТАНОВКИ ОБОРУДОВАНИЯ 
 

 

СОГЛАСОВАНО: 

Поставщик 

СОГЛАСОВАНО: 

Покупатель 

ПАО «Ростелеком» _________________ 

  

________________ / ________________ 

 

«_____»_______________20__г. 

________________ / ________________ 

 

«_____»_______________20__г. 

 

 

 

№ 

п/п 
Перечень основных данных 

и требований 
Содержание основных данных и требований 

1 Наименование Покупателя  

____________________________________________ 

2 Наименование Поставщика Публичное акционерное общество  «Ростелеком» 

(ПАО «Ростелеком») 

3 Основание работ 
Договор  поставки оборудования, выполнения 

работ  №_________ от «___» __________ 202__г. 

4 Адрес выполнения Работ  

____________________________________________ 

6 Стадия проектирования Рабочая документация 

7 Исходные данные для 

разработки документации 

Основными исходными данными, предаваемыми 

Покупателем Поставщику, являются: 

1. Техническое задание на разработку проекта по 

установке Оборудования; 

2. Рабочая / исполнительная [выбрать нужное] 

документация по разделам: 

- архитектурные решения, 
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№ 

п/п 
Перечень основных данных 

и требований 
Содержание основных данных и требований 

- электроснабжение, 

- водоснабжение, 

- отопление, вентиляция и кондиционирование 

воздуха, 

- теплоснабжение, 

- наружные сети связи, 

- структурированные кабельные сети (слаботочные 

сети связи и сигнализации), 

- система контроля управления доступом, 

-  система охранного телевидения 

[Указываются разделы документации, которые 

должен передать Покупатель]; 

3. Технические условия для присоединения 

подсоединение к сетям «Электроснабжения», 

«Водоснабжения», «Теплоснабжения» (при 

наличии); 

4. Спецификация оборудования, предоставляемого 

Покупателем (при наличии). 

8 Цели установки Оборудования Основными целями установки Оборудования 

является: 

Описывается функционал, который будет 

обеспечивать установленное Оборудование. 

10 Требования к установленному 

Оборудованию 
Режим работы установленного Оборудования – 

непрерывный круглосуточный. 

12 Требования к составу и 

оформлению документации 

Состав и оформление рабочей документации 

должны соответствовать требованиям настоящего 

ТЗ, ГОСТ Р 21.101-2020 и ГОСТ 2.301-68. 

Комплекты рабочей документации должны включать 

рабочие чертежи, в объеме достаточном для 

производства Поставщиком работ по установке 

Оборудования. 

16 Требования к срокам 

проведения работ 

Предельный срок выполнения работ по разработке 

документации устанавливается сроком, указанным в 

Приложении № 1 к Договору. 

17 Общие требования 
Вся документация, в том числе наименования 

документов, разрабатывается на русском языке. 

18 Согласование рабочей 

документации 

Комплекты рабочей документации согласовать с 

Покупателем. Согласование документации с 

ресурсоснабжающими организациями, надзорными и 

проверяющими органами, а так же другими 

заинтересованными лицами выполняет Покупатель. 

 

 

Окончание формы 


