
Памятка абоненту 
 

1. Не забудьте проверить и при необходимости пополнить счет вашего мобильного 

телефона перед поездкой. 

 

2. Не забудьте подключить опции для внутрисетевого и международного роуминга для 

экономии на мобильной связи в поездках по России и миру. 

 

3. Чтобы пользоваться мобильным интернетом в международном роуминге, необходимо 

включить «Роуминг данных» в настройках телефона. 

 

4. Если вам необходимо заблокировать SIM-карту, или если у вас возникли какие-либо 

вопросы, звоните нам по телефонам: 

 8 800 181-18-88 - во внутрисетевом и национальном роуминге. Звонок 

бесплатный как с сотового, так и с городского телефона. 

 +7 495 539-55-39 - в международном роуминге. С сотового телефона 

«Ростелеком» звонок будет бесплатным. 

 

5. Используйте приложение «Ростелеком» в роуминге. С ним вам будут доступны все 

функции Личного кабинета на экране вашего телефона. Вы сможете проверить 

баланс, пополнить счет и управлять опциями для экономии в роуминге. 

 


